
FIRENZE
CITTÀ INCLUSIVA
P R O G R A M M A  M U L T I - A Z I O N E

finanziato a valere su Fondo per le Periferie Inclusive - Dipartimento per le
politiche in favore delle persone con disabilità presso la Presidenza del
Consiglio dei Ministri 

Progetto realizzato con il contributo della Presidenza del 
Consiglio dei ministri – Ministro per le disabilità



“Firenze Città Inclusiva” è un programma multi-azione finanziato dal
Dipartimento per le politiche in favore delle persone con disabilità presso la
Presidenza del Consiglio dei Ministri, nell’ambito del Fondo per le Periferie
Inclusive.

Il Comune di Firenze, collabora per la sua realizzazione con i seguenti enti
del terzo settore partner, selezionati a seguito di avviso di co-progettazione:

IL GIRASOLE Società Cooperativa Sociale ONLUS
CONVOI SCS ONLUS Cooperativa Sociale
GAETANO BARBERI ONLUS Cooperativa Sociale
SIPARIO Associazione di Promozione Sociale
MADE IN SIPARIO Società cooperativa sociale di tipo B
ELFO ONLUS - Società Cooperativa Sociale

Durata: 24 mesi
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Il Comune di Firenze è titolare del finanziamento e capofila del partenariato
costituito per la realizzazione del programma.

In tale veste cura la promozione e supervisione del progetto, tramite i propri
servizi sociali sia di tipo professionale che amministrativo, anche in
collaborazione con la Società della Salute di Firenze.

Il costo complessivo del Programma è di € 860.000,00 finanziato a valere sul
Fondo per le Periferie Inclusive per € 771.545,88 e cofinanziato dal Comune di
Firenze per € 88.454,12.

Il Responsabile Unico del Procedimento è il Dirigente del Servizio Sociale
Amministrativo del Comune di Firenze, il Dott. Raffaele Uccello –
raffaele.uccello@comune.fi.it.
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Il programma punta a un riequilibrio delle opportunità di inclusione sociale
in favore delle persone disabili di tutti i quartieri che ruotano intorno al
centro storico fiorentino, moltiplicando i luoghi e le occasioni di
socializzazione, formazione e inserimento lavorativo a loro specificamente
destinate. 

Il modello di intervento prevalente è quello delle esperienze laboratoriali, già
sperimentato con successo in progettualità precedenti, che punta a favorire
l’autonomia delle persone disabili, soprattutto quelle più giovani, attraverso
l’apprendimento di abilità sociali e produttive che possano servire da volano
per un loro più facile inserimento nel tessuto sociale cittadino. 

A queste attività laboratoriali – orientate a diversi settori di attività – si
affianca un progetto di supporto che punta a sostenere – ad esempio
attraverso la consulenza e l’accompagnamento amministrativo/burocratico –
l’attivazione da parte delle persone in condizione di disabilità di tutte le
restanti risorse del territorio, anche riconducibili alla titolarità di altre
istituzioni o progetti.

Obiettivi generali e modello
di intervento
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Target

Si stima di coinvolgere come destinatari dei servizi in convenzione
un numero massimo complessivo di 2.250 persone adulte
diversamente abili in carico ai servizi con età inferiore ai 65 anni.

Approssimativamente così distribuite tra i quartieri interessati dalle
azioni progettuali: 

650 nel Quartiere 2

300 nel Quartiere 3

500 nel Quartiere 4

800 nel Quartiere 5

l programma è orientato a promuovere l’inclusività dell’intero territorio urbano nei confronti delle persone diversamente abili.
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Opportunità
di progetto

D.net Bella storia Linfa sonora Dalle periferie
inclusive al centro 

progetto socio-occupazionale
con due laboratori di
avvicinamento al lavoro - “Bella
storia Gadgets” e “Bella storia
Podcast”

promosso da CON VOI SCS
ONLUS 

Firenze città inclusiva prevede l’attivazione di 5 progetti, quattro di natura laboratoriale ed uno di supporto

un network inclusivo per
persone con disabilità a Firenze
progetto laboratoriale per la
formazione professionale nella
pelletteria/sartoria e
competenze trasversali

promosso da IL GIRASOLE SCS
ONLUS 

progetto laboratoriale di
preformazione al lavoro
nell’ambito dell’orticultura
“SeminLab” e laboratorio di
percussioni “Percustramba

promosso da GAETANO
BARBERI ONLUS 

progetti laboratoriali con
attività formative
professionalizzanti nel campo  
del cucito, della
comunicazione e del catering

promosso da SIPARIO
Associazione di Promozione
Sociale, MADE IN SIPARIO
Società cooperativa sociale di
tipo B

L.I.R.A.

Lavoro, Inclusione, Risorse,
Assistenza e (Self
Empowerment) 
progetto di supporto
amministrativo, orientamento
ai servizi e accompagnamento
al lavoro 

promosso da ELFO ONLUS
Società Cooperativa Sociale 
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D.net un network inclusivo per persone con disabilità a Firenze 
progetto laboratoriale per la formazione professionale nella pelletteria/sartoria e
competenze trasversali

D.net si rivolge potenzialmente all’intera popolazione disabile presente sul territorio fiorentino e propone interventi accessibili in alcune
zone individuate del quartiere 5, al fine di prevenire fenomeni di marginalizzazione nelle aree più a rischio.
Il progetto si sviluppa nei seguenti ambiti:
• socializzazione: proponendo occasioni qualificate e di forte impatto territoriale che garantiscano la costruzione di relazioni e network di
supporto alla persona disabile, soprattutto nei contesti di maggiore marginalità come le periferie urbane
• accessibilità: facilitando la messa in rete di servizi accessibili sul territorio, anche attraverso la mobilitazione delle comunità territoriali e il
coinvolgimento nella costruzione di un network locale capace di contrastrae i fenomeni di marginalizzazione nelle aree periferiche urbane
delle grandi città
• autonomia: promuovendo interventi di potenziamento delle life skills e sperimentazione di percorsi di formazione in ambito professionale;
• continuità di intervento: attraverso il lavoro di un’équipe composta da case manager, network manager e tutor che lavorano in stretta
connessione con i familiari e care giver, i soggetti e i servizi del territorio coinvolti nel percorso di presa in carico della persona disabile.

Le attività di progetto prevedono la realizzazione di:
D.net Digital LAB: laboratorio di sviluppo delle competenze digitali per l’elaborazione di una app
D.net Storytelling LAB: laboratorio di storytelling per lo sviluppo di contenuti e interviste finalizzate alla realizzazione di un documentario
Laboratorio job skills per la formazione professionale (negli ambiti sartoria e cucina)
Pianificazione e realizzazione eventi ed iniziative inclusive sul territorio individuato
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Bella storia progetto socio-occupazionale con due laboratori di avvicinamento al
lavoro - “Bella storia Gadgets” e “Bella storia Podcast” 

Bella storia mira alla realizzazione di due laboratori socio occupazionali, Bella Storia Gadget e Bella Storia Podcast
La proposta intende rappresentare una risposta efficace su un duplice aspetto:

Il diritto al lavoro della cittadina e del cittadino disabile
Il diritto ad usufruire di opportunità educative e formative che facciano intraprendere al cittadino un percorso di avvicinamento e
sperimentazione in ambienti “lavorativi e produttivi” reali.

Bella Storia Gadget: L’attività riguarderà un piccolo centro di Assemblaggio e Produzione di Gadget, che realizzerà produzioni che abbiano la
possibilità di essere immesse in un circuito commerciale reale (e che quindi diano un rimando di gratificazione e successo del proprio
impegno). Sarà prevista l’adozione di piccoli macchinari di semplice utilizzo, che consentono l’assemblaggio del prodotto e la
personalizzazione del prodotto finito e che, nello stesso tempo, hanno la finalità di avvicinare a quelle dimensioni del lavoro che definiscono
le abilità lavorative trasversali oltre la semplice mansione.

Bella Storia Podcast: L’attività riguarderà un piccolo centro di produzione Podcast, con al centro la dimensione della scoperta:  la scoperta di
una storia legata ai borghi, paesi persone ed imprese locali; la scoperta delle proprie capacità da parte del lavoratore e lavoratrice delle
proprie potenzialità; la scoperta da parte dei visitatori della qualità professionale che può star dietro il lavoro di cittadini e cittadine con
difficoltà con la conseguente azione di contrasto allo stigma che vede il lavoratore svantaggiato destinato solo a mansioni generiche.
I podcast (della durata massima di 5 minuti), con un taglio non strettamente culturale e storico, potranno essere legati alla scoperta
dell’aneddoto, dell’aspetto curioso, a tutti quei tesori unici e nascosti all’interno dei nostri borghi, dei nostri paesi, persone ed imprese. I
podcast saranno rivolti a: - Amministrazioni Comunali, con l’obiettivo di realizzare percorsi cittadini legati a storie quotidiane ed aneddoti; -
Imprese con vocazione e radicamento territoriale
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Linfa sonora progetto laboratoriale di preformazione al lavoro nell’ambito
dell’orticultura “SeminLab” e laboratorio di percussioni “Percustramba 

Il progetto consiste nell’attuazione di due laboratori destinati principalmente a persone con disabilità, in situazione di svantaggio e di
isolamento sociale, con obiettivo generale di ampliare l’offerta formativa sul territorio.

SeminLab è un laboratorio di preformazione al lavoro in ambito orticoltura. È destinato a persone con disabilità, in situazione di
inoccupazione o disoccupazione, che necessitano di sviluppare competenze tecniche e trasversali, in un’ottica di aumento dei margini di
occupabilità lavorativa. Nell’ambito del progetto sono previsti: attività di coltivazione di un orto, secondo i cicli stagionali; visite
didattiche in aziende agricole; laboratori specifici di lavorazione dei prodotti, tenuti da professionisti del settore. Sarà allestita anche una
serra, per dare la possibilità ai beneficiari di svolgere attività anche in caso di maltempo. La serra sarà dedicata principalmente alla
coltivazione di piante ornamentali, così da sviluppare competenze anche per il settore vivaistico. È prevista, inoltre, la collaborazione con
un’Azienda Agricola del comune di Impruneta, per lo svolgimento di attività di coltivazione e vendita di prodotti da orto in una realtà
realmente produttiva.

Percustramba è un laboratorio di percussioni, realizzate con materiali di riciclo, in un’ottica di sostenibilità ambientale e di sviluppo di
consapevolezza e sensibilità verso la stessa, i cui destinatari sono persone con disabilità. Obiettivo del laboratorio è sviluppare capacità di
collaborazione con l’altro per il raggiungimento di un obiettivo comune, capacità di espressione di sé, capacità di ascolto di sé e
dell’altro, tutte competenze trasversali trasferibili anche in percorsi di accompagnamento al lavoro. Sono previsti interventi mirati in
favore di persone con disabilità gravi e che, quindi, necessitano interventi prioritariamente di natura terapeutico-riabilitativa e di
socializzazione. 

Sede di entrambi i laboratori è la Piccola Casa della Divina Provvidenza- Cottolengo Firenze, in via dei Cappuccini 6/A.
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Dalle
periferie
inclusive al
centro

Il cucito che include: progetto laboratoriale con attività formative
professionalizzanti nel campo del cucito 

"Il Cucito che Include" vuole cercare di far acquisire a persone con disabilità intellettiva nuove competenze nel campo del Taglio, Cucito e
Ricamo e per questo motivo mette a disposizione tutte le risorse umane e strumentali in suo possesso, affinchè il Progetto abbia successo e
possa accompagnare le persone coinvolte a 360° nell'andamento produttivo di quanto andranno a fare.
Il progetto risponde anche alle famiglie che hanno difficoltà nel portare i propri figli con disabilità intellettiva al lavoro, offrendo un servizio
di accompagnamento/trasporto a/r da e per il luogo di lavoro, concordato in fase di selezione.

Programma
Il Programma prevede la "formazione sul campo" di giovani con disabilità intellettiva nell'arte del Taglio, Cucito e Ricamo a macchina, si
svolgerà in tutto l’arco dell’anno, fatta esclusione per il mese di Agosto, chiuso per ferie e il periodo delle Festività di Natale e di Pasqua.
Vi saranno Fasi di Apprendimento Teorico, ma soprattutto Pratico (si impara facendo) in modo che il momento formativo sia di costante
interesse, sempre cercando di trovare per ognuno il modo più adeguato di imparare, così da poter crescere professionalmente, vivendo il
mondo reale del lavoro.
Questo richiede che i 3 Tutor siano impegnati nel seguire prima individualmente e poi in piccoli gruppi i beneficiari del Progetto.

Attività
Ogni Tutor porterà avanti una particolare competenza nel Taglio, Cucito e Ricamo a macchina per la realizzazione di Canovacci - Tovagliette
- Copri cuscino - Porta Teglie - Pareo – Caftani - Teli Mare - Presine – Bustine – Porta Pane - Shopping ecc... 
Sono previsti incontri individuali e poi a seguire in piccoli gruppi, mai superiori a 3 persone ciascuno, il cui calendario settimanale / mensile
verrà comunicato dopo che sono state confermate le iscrizioni.
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Dalle
periferie
inclusive al
centro

“COMUNICO” e “IL CATERING DI SIPARIO”: progetto laboratoriale con
attività formative professionalizzanti nel campo della comunicazione
e della ristorazione

·Il progetto “COMUNICO” offre un programma che possa essere di supporto per una reale inclusione nel mondo del lavoro e nel proprio
contesto sociale, attraverso lo svolgimento di attività formative per crescere e rafforzare le performance sia in area relazionale / socializzante
sia in area professionalizzante / lavorativa
Il progetto “IL CATERING DI SIPARIO” offre un percorso professionalizzante nel campo della "Ristorazione" e precisamente nel settore del
"Catering" a persone con disabilità intellettiva perché trovino un valido sostegno per una reale inclusione nel mondo del lavoro.
Entrami i progetti rispondono alla necessità di sostenere le famiglie per quanto riguarda l'accompagnamento dei propri figli, se non
autonomi negli spostamenti, con accompagnatori anche automuniti, soprattutto quando le Attività previste dal Progetto si svolgono non in
sede ma in luoghi lontani dalla sede della Associazione di promozione Sociale SIPARIO.

Il Programma, rivolto a persone con disabilità intellettiva, prevede 
per quanto riguarda il Progetto “COMUNICO” un allenamento dinamico e moderno, con l'utilizzo di macchine e sistemi digitali, per
scoprire le attitudini di ciascuno, farle crescere e fortificare in modo che tutti acquisiscano sicurezza e crescano in autostima. Sono
previsti n.3 appuntamenti la settimana di non meno di 3h l’uno, per lo svolgimento delle Attività di giornalismo, canto, ballo e parlare in
pubblico, lavorando su tre aree cognitiva, socio-relazionale e comportamentale;
per quanto riguarda il Progetto “IL CATERING DI SIPARIO” una formazione professionalizzante che abbraccia sia momenti di formazione
teorica ma anche e soprattutto si basa sulla pratica, cercando di trovare per ognuno il modo più adeguato di imparare facendo, così da
poter crescere professionalmente, vivendo il mondo reale del lavoro. Sono previsti n.3 appuntamenti la settimana di non meno di 3h
l’uno, per lo svolgimento delle attività di formazione nel campo della ristorazione, settore "catering", inizialmente con incontri anche a
piccoli gruppi, per arrivare a imparare a organizzare e svolgere un Buffet in piedi, un Coffee break, ecc.
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L.I.R.A. Lavoro, Inclusione, Risorse, Assistenza e (Self Empowerment) 
progetto di supporto amministrativo, orientamento ai servizi e
accompagnamento al lavoro 

Il progetto LIRA nasce dall'esigenza di migliorare la qualità della vita, l'accessibilità e l'inclusione sociale delle persone con disabilità fisiche,
categorie protette e in particolare delle persone sorde, ipovedenti e cieche nel quartiere 5 di Firenze. Si propone di rispondere alle necessità
di comunicazione e supporto di persone con deficit sensoriali, offrendo un servizio completo e inclusivo che coinvolga anche Enti ed
Istituzioni che desiderino dialogare con loro.

Servizi offerti:
Ricerca Lavoro: Supporto per la ricerca di lavoro per categorie protette e non, assistenza nella compilazione del CV e accompagnamento
ai colloqui.
Supporto generico: Incontro tra domanda e offerta di piccoli lavori tramite bacheche virtuali e fisiche.
Supporto per la richiesta/ricerca di assegni di accompagnamento, assegno di invalidità, supplementi alla ricostruzione e riqualificazione
della pensione.
Servizi generici CAF: Assistenza fiscale personalizzata per ottimizzare i benefici fiscali disponibili mettendo in contatto – ove richiesto- i
CAF prescelti e l’utenza. 
Servizio Online: Possibilità di effettuare una prima richiesta di supporto online per domande basilari.

Accessibilità:
- Sportelli Fisici: Disponibili per tutte le richieste di supporto, gestiti da personale con adeguata formazione: ASACOM, nel campo delle
disabilità.
- Servizio sportello online per persone sorde e cieche: Permette di effettuare richieste di supporto iniziali, facilitando l'accesso ai servizi senza
la necessità di spostamenti.
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Modulistica per iscrizione
ai singoli progetti 
previsti dal programma

Accesso al
progetto
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Per l’iscrizione ai singoli progetti è necessario scaricare la
modulistica disponibile ai seguenti link:

D.net

Bella storia

Linfa sonora

Dalle periferie inclusive al centro

L.I.R.A.
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